PHONZSTHIIK

www.phonethik.fr

Date : 19/10/10

Le club VIATIS organise « Unjobauboutdufil »

Le club Mosellan des professionnels de la relation cliennt lance I'opération le bus de la Relation
Client du 19 au 23 octobre 2010. L'objectif ? Offrir 500 postes a pourvoir en Lorraine.

L'initiative originale du Club VIATIS « Unjobauboutdufil » se déroulera du mardi 19 octobre

au samedi 23 octobre 2010 inclus. Cette opération sera portée par un bus a double étage

qui sillonnera 5 villes en Lorraine et qui prendra positions sur 10 étapes (plusieurs étapes sur
certaines villes).

Ce bus, aux couleurs des différents partenaires, a pour objet de promouvoir a la fois les métiers
de la Relation Client et de recruter des collaborateurs pour les centres lorrains.

« Unjobauboutdufil » a pour ambition de communiquer au nom du Club Viatis sur le dynamisme
du secteur des centres d’appel lorrains et de trouver des collaborateurs grace a cette opération
événementielle d’envergure régionale.

Le bus prévu pour I'opération « Unjobauboutdufil » est un véhicule entiérement dédié,
customisé aux couleurs de I'opération et logoté extérieurement par les visuels des différents
partenaires. Deux niveaux internes composent ce bus. Au rez-de- chaussée, un espace
dédié accueillera le public pour communiquer sur les métiers de la relation client, des filieres
existantes et des entreprises du secteur. Le bus sera donc aménagé afin de recevoir des
visiteurs, de projeter des vidéos, présenter un espace de travail ad hoc, distribuer des
plaguettes d’information ainsi que des objets publicitaires.

Au 1er étage, un espace dédié aux rencontres recruteurs/candidats est divisé en cinqg modules
« privatisés » afin de garantir un échange confortable. Les candidats intéressés par les métiers
de la relation client peuvent se rendre directement sur une des étapes du bus ou se pré-inscrire
sur le site www.unjobauboutdufil.com afin de prendre connaissance des postes proposés par les
entreprises qui recrutent et demander un RDV avec les recruteurs.

Pour rappel, le club VIATIS a pour I'objectif principal est de promouvoir les métiers de la relation
client.

€) Evaluation du site

Phonethik s'adresse aux professionnels de la relation client. II diffuse I'actualité de la téléphonie
mobile en rapport avec cette famille de métiers.
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Professionnelle * pages nouvelles en moyenne sur une semaine
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Les étapes du Bus

* Mardi 19 octobre 2010 09H00/12HO00 : Metz Patrotte (rue Charles Nauroy)

* Mardi 19 octobre 2010 13H00/17HO0O0 : Metz Université Paul Verlaine (lle du Saulcy)
* Mercredi 20 octobre 09H00/12HO00 : Forbach (Place Aristide Briand)

* Mercredi 20 octobre 13H00/17HO00 : Saint-Avold Centre Ville (Place Hotel de Ville)
Jeudi 21 octobre 2010 09H00/12H00 : Saint-Avold Centre Ville (Place Hétel de Ville)
+ Jeudi 21 octobre 2010 14H00/17HO0 : Nancy Campus |l

* Vendredi 22 octobre 2010 09H00/12HO00 : Nancy Centre Ville (Place Maginot)

* Vendredi 22 octobre 2010 13H00/17HO00 : Toul Centre Ville (Place de la République)
Samedi 23 octobre 2010 09H00/12HO00 : Nancy Centre Ville (Place Maginot)

» Samedi 23 octobre 2010 13H00/17HO0 : Metz Centre Ville (Place d’Armes)
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